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RAPPORT ACTIVITE 2024

| - 30 ANS D’INSERTION ET DE DEVELOPPEMENT SOCIO-
ECONOMIQUE LOCAL

A —UNE HISTOIRE QUI SE POURSUIT

Cette année 2024 a été I'occasion pour Patmouille de féter ses 30 ans d’existence. 30 ans de
promotion de l'accés a I'emploi pour tous, 30 ans de solidarité, 30 ans d’une dynamique de
territoire, et 30 ans d’engagement.

Un parcours d’insertion complet @ :

2001 a maintenant

1994 - 2001

"Association "Entreprise
Intermédiaire" d'Insertion"

2023 a maintenant

La Blanchisserie
devient "Chantier
d'Insertion"

Association pour les demandeurs d'emploi du canton
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Hommes
54

235

personnes
accompagnées

depuis 2001

Femmes
181

Evolution de I'activité économique de Patmouille
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Les spécificités de Patmouille a travers les années :
- Le primat du projet d’insertion
- Un public accompagné majoritairement féminin (contrairement aux indicateurs
départementaux, régionaux et nationaux)
- Une forte implication bénévole dans le projet, aussi bien dans la gouvernance
associative qu’a travers le bénévolat d’activité
- Un ancrage territorial sans cesse renouvelé
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B — UN FORT ENGAGEMENT BENEVOLE

En 2024, ce sont pres de 90 bénévoles qui se sont mobilisés aux cotés des équipes salariées !

424 h

15 bénévoles administrateurs

14 Réunions de bureau
5 Conseils d’Administration
11 Commissions Bénévolat




2 Commissions Finances

83 bénévoles d’activité 10 391h

Une présence quotidienne pour aider au tri, a
la préparation de objets, a la vente, a
I'aménagement, etc.

v" Soit un total de 5.9 ETP de bénévolat
v" Une richesse valorisable a hauteur de128 482 €
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Des partenariats qui se poursuivent avec le Foyer multi-accueil de ’ADAPEI de Vallet,
le SAESAT BIOCAT de Gétigné
La présence de Patmouille sur des événements ESS
o Le Festival DeuxMains
o L’Autre Marché
Un nouveau partenariat avec La Cyclerie
Des temps de convivialité et une richesse humaine
Un ciné-débat
Une grande féte des 30 ans !
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Il - L'INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

A —LE SUIVI DES ETP EN 2024

Patmouille est conventionnée par la DDETS pour exercer ses activités en qualité de structure
d’insertion par I'activité économique.
Le conventionnement s’exprime en Equivalents Temps Plein (ETP).

ETP conventionnés ETP réalisés Evolution par
rapport a
2023
Atelier Chantier
7 N [v)
d’Insertion (ACl) 6 591 + 8%
= (+0.5)
LA BLANCHISSERIE
Entreprise
d’Insertion (El) 125
= 12,10 +2%
(+0.5)
ECOCYCLERIE +
FRIPERIE
Total 18,5 18.01 +4%

B — LES SALARIES ACCOMPAGNES

Sur I'année 2024, I'association a accompagné 41 salarié.e.s en contrat d’insertion
- 27 sur I'Entreprise d’Insertion
- 14 sur I’'Atelier Chantier d’Insertion

El ACI

ETP realises 12.10 5.91
Nb salarié.es accompagné.es 27 14
Dont femmes 59% 86%
Dont ARSA 15% 36%
Dont AAH 4% 7%
Formation infra bac 55% 43%
Age De 18 & 65 ans

Durée moyenne de parcours 8 mois 13 mois
Durée moyenne de travail 34h/semaine | 25.5h/semaine




C— L'ACCOMPAGNEMENT DES SALARIES EN INSERTION

e Expérience professionnelle

e Cadre professionnel bienveillant

Devenir * Encadrement technique soutenu
salarié.e * Mise a jour de la situation administrative

e Santé, famille, parentalité, isolement
¢ Logement, budget, droits, justice
1o [ | * Mobilité, autonomie

e En réseau avec les partenaires }

e Compétences socles et compétences comportementales
e Transférabilité des compétences
DI oei | ® Actions de formations

[SHEICllE ] e Lien social

e Projet professionnel

¢ Réseau personnel et professionnel

ool orleie © Réseau entreprises et partenaires de I'emploi
VS el « PMSMP et TRE

L'accompagnement socio-professionnel est assuré par Dorota GUIGNARD, conseillere en
insertion professionnelle (CIP), sur le temps de travail des salariés en parcours d’insertion. Il
consisteen :

v Une relation de confiance

Des contrats d’objectifs

Des entretiens individuels réguliers

Des relations partenariales ciblées

Des ateliers collectifs

Des plans individualisés de formation

Une situation de travail quotidienne, révélatrice des atouts et des difficultés
Un travail main dans la main avec I'’équipe encadrante

AN N NN



D — LES SORTIES VERS L'EMPLOI ET LA FORMATION

ACI El
e 6PMSMP e 2 PMSMP
e 5 sorties comptabilisées, dont 3 e 9 Sorties comptabilisées, dont 3
dynamiques dynamiques

60 % sorties dynamiques

33 % sorties dynamiques®

Les sorties dynamiques :

- 2CDD>6 mois
(Apprentissage aide médico-
psychologique et ouvriere

maroquinerie)
- 1 auto-entreprise bien-étre

Les sorties dynamiques :

- CDI + création d’entreprise
- CDD > 6 mois

- 1 CDD saisonnier

=>» 1 sortie dynamique directement initiée par une PMSMP, une autre
initiée par une visite d’entreprise.

*En 2023-2024, nous avons, pour la premiére fois, embauché des personnes habitant
la Métropole nantaise. L’ensemble de ces parcours s’est soldé par un échec. Notre
analyse est que, en dépit de la meilleure volonté du monde affichée en début de
parcours, la distance géographique est apparue comme une démotivation majeure au
fil du temps, et a été facteur dans 100% des cas de fins de parcours sans solution.
/!\ En conséquence de quoi nous avons décidé de refuser les prescriptions pour les
personnes de Nantes Métropole (hors communes les plus proches comme Vertou ou

Basse-Goulaine).




Il - TROIS ACTIVITES ECONOMIQUES

A - LA BLANCHISSERIE

8 postes en insertion

PALINOUIIZ | e

5.91 ETP en insertion sur I’année

La B]anChISSCrIC 1 encadrante technique + 1 assistante (1.6 ETP)

Dans ce contexte de chantier d’insertion, lI'activité de Blanchisserie a enregistré une
augmentation d’activité importante, de 19% par rapport a I'année précédente, et généré
principalement par la recommandation de nos clients habituels auprés de d’autres
professionnels. Cela souligne de travail de qualité réalisé par I'équipe.

Le taux de commercialisation de I'activité blanchisserie dépasse celui qui est permis pour les
chantiers d’insertion. Une dérogation pour deux ans a été accordée a Patmouille qui devra
retrouver un taux de commercialisation inférieur ou égal a 30% a I'issue de cette période.

Chiffres clés 2024 :
115 clients professionnels
+19% CA
10 757 heures en insertion réalisées, soit 5,91 ETP.

10
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Evolution du CA de la Blanchisserie
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Répartition du CA 2024

Couture Déplacement
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B - LE POLE REEMPLOI — TEXTILE

P a t mo u I] ] 6 5 salariés accompagnés

3.70 ETP en insertion sur I’année

1 encadrante technique

La Friperie

1 assistant technique

LES VOLUMES COLLECTES

En 2024, la Friperie a collecté plus 60,1 tonnes de TLC (textiles, linges, chaussures), soit une
augmentation de 17% par rapport a I'année précédente.

12



Evolution des volumes de collecte et
de surplus TLC

70,0
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0,0

2020 2021 2022 2023 2024

Volume Volume surplus
collecté

Le taux de réemploi (c’est-a-dire la différence entre ce qui est collecté et ce qui est redonné au centre
de tri du Relais Atlantique) est resté tres stable, a 23%. Cela signifie que sur 100 kg collectés, 23 kg sont
effectivement revendus dans le magasin, et que 77 kg partent au Relais. L’activité globale de la Friperie
doit donc s’équilibrer sur le CA dégagé par la vente des 23 kg réemployables.

Taux de réemploi
25% 23% 22% 23%
20%
15%
15%
11%
10%
5%
0%
2020 2021 2022 2023 2024
Taux réemploi

En 2024, Patmouille a été lauréate d’un appel a manifestation d’intérét d’ESS France pour le
développement du réemploi de la filiere textile, ce qui nous a permis d’améliorer
I’équipement de notre atelier, en faveur d’'une meilleure qualité du tri et du réemploi :

- Acquisition de caisses palettes pour le tri

- Acquisition de chariots pour le réapprovisionnement et autres chariots spécifiques

- Acquisition de défroisseurs

- Acquisition de portants

13



L’ACTIVITE DE VENTE

Apres plusieurs années d’augmentation du chiffre d’affaires généré par tonne collectée, entre
2020 et 2022, I'indicateur est en baisse trés nette depuis 2 ans. Celaillustre la baisse de qualité
globale du gisement, qui est une des difficultés majeures rencontrées par la filiere textile ESS
en France. Patmouille n’échappe pas a cette réalité, trés complexe.

CA (€) moyen généré par tonne collectée

4500 €
<
4000 €
€4 213 4
3500 € €3 883
N €3 190

3000 € ! €3 298

€2 998
2500 €
2000 €
1500 €

2020 2021 2022 2023 2024

CA/Tonne

Répartition des ventes, en % du CA

Prét-a-porter bébé
5%

Prét-a-porter enfant
17%

Prét-a-porter
femme
52%

Prét-a-porter
homme
13%

Mercerie
3%

Sacs maroquinerie
3%




Panier moyen :

11.79 €

(contre 12.68€ en 2023, et 13.27€ en 2022, soit -11% en
2 ans)

Fréquentation :

161

passages en caisse en moyenne par jour de vente (soit
une augmentation de 5% par rapport a 2023 et en
constante augmentation depuis 2020).
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C- LE POLE REEMPLOI — OBJETS

Patmouille

22 salariés accompagnés
8.40 ETP en insertion sur I’année
1 encadrant technique

1 assistante technique
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LES COLLECTES

Evolution des apports de 2015 a 2024, en
tonnes
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Evolution des volumes de collectes de 2019 a
2024,
par typologie d'objets
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En 2024, les apports ont baissé de 10% : - 13% sur les apports volontaires, et -14% sur les collectes
extérieures, avec un niveau de collectes en déchéteries tres stable.

Les indicateurs de collecte sont évidemment au coeur de I'attention constante de Patmouille, car il
s’agit de la matiere premiere de I'Ecocyclerie. Les chiffres 2024 nous invitent a rester trés vigilants et
a explorer éventuellement d’autres possibilités de collecte (auprés d’entreprises ? d’écoles ? dans
des quartiers ? Autant de pistes a mettre au travail).
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LA VALORISATION DES VOLUMES COLLECTES
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Sur les 248 tonnes traitées par |I'Ecocyclerie en 2024 :

68% ont été directement réemployées a travers la vente des articles au sein de
I’'Ecocyclerie.

28% ont été revalorisées dans des filieres spécifiques comme le papier, le carton, les
plastiques durs, le polystyréne, la ferraille, les cartouches d’encre, le mobilier, ou le
D3E, grace a un tri rigoureux.

4% ont été non valorisées ; cela représente les déchets ultimes issus de ce qui est
collecté.

ACTIVITE VENTE REEMPLOI

Valeur générée par tonne collectée
(CA réemploi uniqguement), en €
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19



Répartition des ventes par filieres (répartition
du CA, en €)

LABEL EMMAUS -
4%

MEUBLE - 13%

LIVRES - 7%
MULTIMEDIA - 2%

BROCANTE - 6% CADRES - 2%

EQUIP. ELECT - 10%

JOUETS - 16%
DECO - 5%

PUERICULTURE - 2%

PAPETERIE LOISI BRICOLAGE - 8%

CREA - 3%

SPORT LOISIRS - 4%

L'activité de vente des objets de réemploi reste une activité dynamique, mais enregistre
toutefois une baisse de 5% du chiffre d’affaires. Les trois filieres les plus importantes
économiquement sont les jouets, la vaisselle et le meuble, ce qui est constant par rapport aux
années passées.

Panier moyen :
9,73 €
(9.74€ en 2023)

o0
Fréquentation :

335

passages en caisse en moyenne par jour de vente
(351 en moyenne en 2023).
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Association d’insertion Patmouille
SIEGE SOCIAL ET BLANCHISSERIE : 8 route de la Loire - 44330 VALLET - 02 40 36 39 89 - contact@patmouille.fr
LA FRIPERIE : 12 rue de I'Industrie - 44330 VALLET - 02 28 00 62 52 - friperie@patmouille.fr

L’ECOCYCLERIE DU VIGNOBLE NANTAIS : 14 rue de I'Industrie - 44330 VALLET - 02 40 43 28 55 -
ecocyclerie@patmouille.fr
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